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EXECUTIVE SUMMARY AF NY RAPPORT

Arbejdslyst giver bonus pa bundlinjen!

Ny forskningsrapport dokumenterer arbejdslystens vaerdi for virksomhedernes
bundlinje. Og der er ingen tvivl: God arbejdslyst er en god forretning!

Den nye rapport er anden del af et feelles forskningsprojekt forestéet af Kraka Advisory og Videncenter for God Arbejdslyst.
| 2019 var fokus for projektet at undersgge veerdien af God Arbejdslyst for den enkelte lsnmodtager. Konklusionen, som
fremlagt i forste delrapport, var klar: Trivsel betaler sig!

Medarbejdernes arbejdslyst kobles til virksomhedernes regnskabstal

| undersggelsen bag den anden delrapport tager vi igen afsaet i arbejdslystmalingerne fra 2019 blandt 4.500 danske lgn-
modtagere - men nu koblet til tidssvarende data om virksomhedernes regnskaber og til samtidige tal om bl.a. sygefra-
veer fra Danmarks Statistiks administrative registre. P4 den made kan vi bdde fglge de danske lsnmodtageres ansaettel-
sesforhold og sygefraveaer, og vi kan sammenholde virksomhedernes regnskabstal med deres medarbejderes arbejdslyst,
sa vi far mulighed for at analysere pé sammenhangen mellem arbejdslysten og virksomhedernes bundlinje.

Forste gang i dansk kontekst

Rapporten dokumenterer for farste gang i en dansk kontekst, at medarbejdernes arbejdslyst har en direkte betydning
for virksomhedernes bundlinje. Med afsaet i danske data og med brug af internationalt anerkendte metoder bidrager
projektet til forskningslitteraturen med ny viden om vaerdien af trivsel og god arbejdslyst pé& de danske arbejdspladser.

Undersgagelsen bygger pd God Arbejdslyst Indeks

Siden 2015 har Videncenter for God Arbejdslyst arbejdet med at forsté og male udviklingen i danskernes arbejdslyst med God
Arbejdslyst Indeks. En vigtig del af Videncenterets arbejde er at kortlaegge, hvilke faktorer' pa de danske arbejdspladser
der fremmer trivsel og god arbejdslyst. Rapporten bygger videre p& Videnscenterets arbejde ved at kortlaegge den sam-
fundsgkonomiske betydning af god arbejdslyst

Rapportens fokus

Konkret analyserer vi i rapporten sammenhangen mellem medarbejdernes arbejdslyst og:
- virksomhedernes overskud
- fastholdelse af medarbejdere
- sygefraveer

1Se arbejdslystens syv faktorer nederst pd side 3



DE VIGTIGSTE ANALYTISKE RESULTATER

Undersggelsesmodellen og beregningsmetoderne beskrives udfgrligt i rapporten.
Rapporten udfolder undersggelsens centrale resultater, som i kort form opsummeres nedenfor:

Medarbejdernes arbejdslyst kan ses pa virksomhedernes bundlinje
| virksomheder, hvor medarbejdernes arbejdslystscore er under 50 point pa en 100-skala, er det ordinaere resultat
pr. ansat omkring 41.000 kr., mens det er omkring 67.000 kr. for virksomheder hvor arbejdslysten er i top.

Lav arbejdslyst haanger sammen med lavt overskud pr. medarbejder
Virksomheder, hvor medarbejderne har en lav arbejdslyst, har altsé ca. 26.000 kr. lavere overskud pr. medarbejder om
aret end virksomheder, hvor medarbejderne har en hgj arbejdslyst.

Virksomhedens overskud stiger i takt med arbejdslysten
Ved en statistisk analyse finder vi, at en 10 point stigning i arbejdslysten pa en skala fra 0-100 er forbundet med
8 procent stgrre bundlinje. Her har vi taget hgjde for virksomhedskarakteristika som antal medarbejdere, branche mv.

Arbejdslyst er godt for samfundet

Hvis vi som samfund kunne gge arbejdslysten med 1 point pé@ en skala fra 0-100, vil det samlede overskud hos danske
virksomheder stige med 7,4 mia. kr. Dette resultat peger pd, at investeringer i god arbejdslyst kan give et stort afkast for
bade samfundet og virksomhederne.? For at szette de 7,4 mia. kr. i perspektiv, sa havde @rsted Wind Power A/S et ordi-
naert resultat paé 6,3 mia. kr. i 2019, mens Lego A/S havde et ordinzert resultat pa 8,4 mia. kr.

Arbejdslyst har betydning for jobskifte

Medarbejdere med den laveste arbejdslyst har 11 procentpoint hgjere sandsynlighed for at skifte job end medarbej-
dere med den hgjeste arbejdslyst. Vores undersggelse viser, at medarbejdere med god arbejdslyst i langt mindre grad
skifter job i en periode p& 6 maneder efter arbejdslystmalingerne blev foretaget. 8,6 procent i gruppen med den hgjeste
arbejdslyst skiftede job, mens det hos medarbejderne med den laveste arbejdslyst drejede sig om 19,3 procent - alts@
naesten hver femte.

Lav arbejdslyst og hejt sygefravaer
Medarbejdere med den laveste arbejdslyst har i gennemsnit 12 flere sygedage om @ret end medarbejdere med den
hgjeste arbejdslyst — nemlig 7,2 over for 19,3 sygefravaersdage i 201S.

Arbejdslyst og bundlinje kan pavirke hinanden

Den store sammenhang mellem arbejdslyst og virksomhedernes bundlinje kan skyldes to ting: For det fgrste kan
sammenhangen skyldes, at hgjere arbejdslyst gor medarbejderne mindre syge, mindre tilbgjelige til at sege vaek og
mere produktive, hvilket @ger virksomhedernes bundlinje. For det andet er det ogs@ muligt, at en stgrre bundlinje kan
fore til god arbejdslyst blandt medarbejderne, og oplevelsen af at det gar virksomheden godt. Det kan give en positiv
spiral, hvor hgj arbejdslyst gavner bundlinjen, hvilket igen skaber starre jobtryghed og arbejdslyst.

Arbejdslystfaktorer med betydning for bundlinjen

Vores analyse viser, at to vigtige faktorer for medarbejdernes oplevelse af arbejdslyst har en signifikant sammenhaeng
med virksomhedernes bundlinje. Det drejer sig om faktorerne Ledelse og Resultater. Faktoren Ledelse mdler tiltroen til
den naermeste leder samt oplevelsen af lederens faglige og sociale kompetencer. Faktoren Resultater maéler oplevelsen
af at udrette noget, n@r man er pa arbejde.

Bedre ledelse, bedre resultater, bedre bundlinje

En stigning i faktoren Ledelse p& 10 point pa en 0-100 skala er forbundet med en 9 procent starre bundlinje malt ved
virksomhedernes ordinaere resultat. En stigning i faktoren Resultater pé 10 point péd samme skala er forbundet med en
13 procent stagrre bundlinje malt ved virksomhedernes ordinaere resultat.

2 Denne beregning omfatter kun virksomheder, som aflaegger regnskab. Derfor er den offentlige sektor ikke inkluderet.



Dadrlig ledelse haenger sammen med gget jobskifte

Arbejdslystfaktoren Ledelse har en sammenhaeng med sandsynligheden for at skifte job. Sandsynligheden for at skifte
job er 4,5 procent-point hgjere for den tredjedel af lsnmodtagerne, som vurderer ledelsen lavest, nér man sammenligner
dem med lgnmodtagere, som vurderer ledelsen gennemsnitligt.

To faktorer haanger sammen med gget sygefraveer...

Analysen viser, at to arbejdslystfaktorer, Medbestemmelse og Balance, har kan ses pé sygefravaeret. Arbejdslystfaktoren
Balance maler oplevelsen af at have en god balance mellem antallet af opgaver og tiden til at lgse dem samt balancen
mellem arbejdsliv og privatliv. Arbejdslystfaktoren Medbestemmelse maler oplevelsen af at have indflydelse og mulighed
for selv at tilrettelaegge sine arbejdsopgaver.

... det gelder lav medbestemmelse...
Lenmodtagere med lav grad af medbestemmelse pé jobbet har 3,6 érlige sygedage mere end dem, der scorer deres
mulighed for medbestemmelse pa et gennemsnitligt niveau.

...0g det galder lav balance
Medarbejdere med lav grad af balance i arbejdslivet har 3,9 arlige sygedage mere end dem, der oplever et gennem-
snitligt niveau af balance.

LAS MERE
Alle resultaterne ovenfor udfoldes og nuanceres i rapporten Arbejdslyst giver bonus p& bundlinjen

- en undersggelse om veaerdien af god arbejdslyst.

Rapporten kan i sin helhed downloades kvit og frit pa krifa.dk

FAKTA OM UNDERSO@GELSEN HVAD ER ARBEJDSLYST?

K

Undersagelsen er udarbejdet i et samarbejde
mellem Kraka Advisory og Videncenter for
God Arbejdslyst pad baggrund af undersggelser
foretaget af Danmarks Statistik.

| denne anden delrapport tager vi igen afscet |
arbejdslystmalingerne fra 2019 blandt 4.500
repraesentativt udvalgte, danske lsnmodtagere,
men nu koblet til tidssvarende data om virk-
somhedernes regnskaber og til samtidige tal
om bl.a. sygefraveer fra Danmarks Statistiks
administrative registre.

ARBEJDSLYSTENS SYV FAKTORER

Vi skelner her mellem arbejdsglaede og
arbejdslyst. Glaede er den fglelse, vi far, nar

vi oplever noget, vi godt kan lide eller finder
behageligt og tilfredsstillende. Glaede haenger
sammen med jubel, fryd og triumf. Men et
almindeligt arbejdsliv vil ogsa byde pa meget
andet. Det er ikke lutter lagkage, balloner og
fejringer med kolleger. Arbejdslyst handler i
hgjere grad om trivsel og motivation. Om at
styrke eller (gen-)finde viljen til at veere med
og gare en forskel - for sig selv og for andre.
Ogs@ nar det er sveert.

Videncenter for God Arbejdslyst har afdaekket syv faktorer, der tilsammen forklarer starstedelen
af danskernes arbejdslyst - og som desuden har stor betydning for vores generelle oplevelse af
lykke og livstilfredshed. De syv faktorer er mening, mestring, balance, ledelse, medbestemmelse,
resultater og kolleger. Laes mere om arbejdslyst og de syv faktorer HER

kraka
advisory

Videncenter for
God Arbejdslyst

krifa


https://krifa.dk/godarbejdslyst/hvad-er-god-arbejdslyst

